COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

INTRODUZIONE

Con la pubblicazione della “Carta dei Servizi Sociali” del Comune di Campobello di
Mazara si intende offrire un panorama completo sulle prestazioni sociali che il comune
offre ai propri cittadini, per garantire una migliore qualita della vita e, conseguentemente,
favorire la non discriminazione e le pari opportunita.

La Carta dei Servizi € in un certo senso la formalizzazione di un “Patto con i
cittadini” sulla qualita dei servizi erogati dal’amministrazione Comunale.

La Carta dei Servizi contiene informazioni utili riguardo alle attivita del settore socio-
assistenziale comunale e la descrizione dei servizi forniti ai cittadini.

E’ lo strumento attraverso il quale il Comune dichiara concretamente gli impegni
assunti con i cittadini.

Per il cittadino, la Carta € la garanzia scritta di poter “esigere” le prestazioni dei servizi con
la qualita dichiarata.

La Carta attribuisce al cittadino un potere di controllo diretto sulla pubblica
amministrazione. Per il cittadino € uno strumento di garanzia, trasparenza ed imparzialita.

La Carta dei Servizi e stata impostata in modo discorsivo, per consentirne una piu
agevole lettura, e strutturata in maniera modulare, a schede. | diversi colori, che
consentono una facile consultazione, indicano i singoli settori di intervento adulti, minori,
anziani, disabili. Ad ogni significativo cambiamento di un singolo servizio, tale documento
potra essere facilmente aggiornato con la semplice sostituzione o aggiunta di una scheda.

Auspichiamo che tutti i cittadini, singoli o associati, vogliano collaborare segnalando
le loro osservazioni, le loro proposte migliorative, le eventuali disfunzioni riscontrate
rispetto a quanto enunciato. Solo attraverso una fattiva collaborazione di tutti sara
possibile garantire che le politiche sociali dellAmministrazione Comunale siano sempre
piu rispondenti ai bisogni delle persone.

Credo che un Paese dimostri il suo livello di civilta principalmente dalla capacita di
rispondere alle esigenze e ai bisogni delle fasce piu deboli della sua popolazione, le piu
indifese. L’assistenza e le cure sanitarie sono un bisogno, ma soprattutto un diritto.

L’ambito territoriale, cui la “Carta dei Servizi” si rivolge, € quello del comune di
Campobello di Mazara.

La redazione della “Carta”, frutto del lavoro della dott.ssa Rosanna La Mantia
(collaboratrice a contratto) Coordinata dall’Assistente sociale dott.ssa Giovanella Falco,
sotto la super visione del dirigente dei Servizi Sociali dott. Gaspare Manzo, ha lo scopo di
evidenziare e rendere immediatamente fruibili, ai cittadini, quali servizi possono essere
richiesti e a quali percorsi e possibile accedere per alleviare le difficolta di anziani, minori,
disabili e di quanti altri vivono condizioni di disagio economico o sociale e che, troppo
spesso, sono considerati alla stregua di cittadini “dimezzati”.

A questi ultimi, cittadini a tutti gli effetti e con pari dignita sociale, e alle loro famiglie si
rivolge questa “Carta dei Servizi Sociali” del Comune di Campobello di Mazara.

L’assessore Il Sindaco
Silvestro Di Prima Ciro Carava
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CHE COS’E LA CARTA DEI SERVIZI SOCIALI - FINALITA’

e Informare sull'offerta di interventi sociali che I'amministrazione comunale ha
attivato per la cittadinanza e per coloro che si trovano sul territorio comunale,

e Comunicare l'organizzazione ed il funzionamento della rete dei servizi alla
persona,

e Informare sulle procedure di accesso ai servizi,

e Stabilire un legame sociale della cittadinanza nella logica di una sua
partecipazione attiva. Lo scopo principale € quello di creare un patto tra
I’Amministrazione e i cittadini, basato sulla volonta dell’Ente di fornire un servizio di
buona qualita ai cittadini utenti e a coloro che si trovano sul territorio.

PRINCIPI FONDAMENTALI DEI SERVIZI

Eguaglianza L'erogazione dei servizi € ispirata al principio di eguaglianza dei diritti degli
utenti per cui ciascuna persona ha un ugual diritto all’accesso ai servizi nel rispetto delle
disposizioni che disciplinano i diversi interventi. Nell'erogazione del servizio non puo
essere compiuta nessuna discriminazione per motivi riguardanti sesso, nazionalita, lingua,
religione ed opinioni politiche. Tutto ci0o in base al principio di pari opportunita.
L’eguaglianza e intesa come divieto di ogni ingiustificata discriminazione e non puo essere
intesa nel senso di assoluta uniformita delle prestazioni. Quest'ultime variano in base alle
esigenze personali, sociali ed economi-che dell’'utente nel rispetto del progetto sociale che
lo riguarda e di cui la persona € parte attiva. Particolari attenzioni saranno adottate nelle
iniziative volte a rispondere alle persone portatrici di handicap.

Imparzialita Le modalita e le relative norme che disciplinano I'erogazione del servizio
sono improntate a criteri di obiettivita, giustizia ed imparzialita.

Partecipazione E’ garantita la partecipazione del cittadino alla prestazione del servizio
quale soggetto attivo al fine di una migliore efficacia dell'intervento nell'ottica di una stretta
collaborazione con gli operatori dell’ente locale. L'utente ha diritto di accesso alle
informazioni in possesso dell’'ente che lo riguardano.

Efficienza ed efficacia Il servizio & erogato in modo da garantire I'efficienza e I'efficacia e
il Co-mune adotta le misure idonee al raggiungimento di tali obiettivi attraver-so standard
di qualita, sulla base dell’esperienza dell’'utenza.

Qualita dei servizi L’Amministrazione assicura un buon standard di qualitd nei diversi
servizi e prevede procedure di monitoraggio degli stessi. L’'Ente intende esaminare inoltre
continuativamente la funzionalita dei propri servizi erogati alla persona anche raccogliendo
suggerimenti e pro-poste di miglioramento che provengono dall’utenza.Gli standard di
guali-ta dei servizi si riferiscono alle caratteristiche che strutturano I'intervento e che sono
delineati nella descrizione sotto effettuata. | livelli di qualita dei servizi costituiscono inoltre
oggetto di precisa defi-nizione in sede di redazione del progetto individualizzato di
intervento concordato con l'utenza. E’ previsto un programma di sviluppo costan-te degli
standard di qualita per mezzo di una ristrutturazione dei servizi stessi.
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ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI

La legge regionale n°22/86 sancisce il riordino dei servizi e delle attivita socio O
assistenziali in Sicilia.

La Regione per la realizzazione del sistema dei suddetti servizi si ispira ai seguenti
principi:

e Prevenire e rimuovere le cause dei bisogni individuali e collettivi, nonché quelle di
emarginazione sociale;

e Assicurare il mantenimento o il reinserimento dei soggetti nel proprio nucleo
familiare e nell’lambiente di appartenenza,;

e Garantire ai cittadini che usufruiscono dei servizi la libera scelta tra le possibili
prestazioni previste dalla legge;

e Favorire la fruizione delle prestazioni attraverso una rete di servizi accessibili ai
soggetti destinatari con interventi adeguati, superando la frammentarieta e la
precarieta;

e Assicurare [l'effettiva partecipazione dei cittadini alla politica dei servizi
sociollassistenziali.

Per perseguire tali obiettivi € necessario applicare una politica generale dei servizi che
tenda ad orientare a superare gli squilibri economici e sociali esistenti sul territorio.
La legge quadro n°328/2000 prevede un sistema integrato di interventi e servizi sociali per
garantire la qualita della vita, pari opportunita, non discriminazione e diritti di cittadinanza;
previene, elimina o riduce le condizioni di disabilita, di bisogno e di disagio individuale e
familiare, derivanti da inadeguatezza di reddito, difficolta sociali e condizioni di non
autonomia.
L’UFFICIO DEI SERVIZI SOCIALI

La legge n°22/86 identifica nell’Ufficio di Servizio Sociale quella struttura finalizzata
all'intervento, al coordinamento ed alla programmazione di tutte le iniziative di carattere
sociolJassistenziale previste dalla legge stessa.
| compiti di tale ufficio sono:
1. La conoscenza della realta in termini di bisogni, di utenza e di strutture esistenti,
attraverso l'elaborazione di ricerche ed indagini ai fini della costituzione di un sistema
informativo sociollassistenziale;
2. La programmazione ed il coordinamento dell'insieme degli interventi previsti dalla legge
n°22/86;
3. Il coordinamento di tutte le strutture di accoglienza e residenziali operanti sul territorio;
4. La progettazione e l'attivazione, secondo la regolamentazione regionale, sia in forma
diretta che in forma convenzionata;
5. Il coordinamento e la vigilanza dei servizi o degli interventi svolti mediante convenzioni
0 gestiti da privati ed il controllo e la verifica degli stessi;

6. Il “raccordo” e la definizione di strategie operative comuni ed integrate con gli interventi

di carattere sociolJsanitario attuati dalle aziende A.S.L. operanti nel medesimo territorio.

Il Dirigente
Dott. Gaspare Manzo
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LA CARTA DEI SERVIZI SOCIALI

Ecco finalmente realizzata una grossa novita per il nostro paese: la “Carta dei Servizi Sociali”.

Si tratta di un documento molto importante, la cui pubblicazione ha lo scopo di offrire ai cittadini
un valido strumento per conoscere i servizi, le attivita e gli interventi promossi dal Comune di
Campobello di Mazara nell’ambito dei Servizi Sociali.

La legge 328/00, art. 13, 2° comma, prevede che la carta dei servizi sociali definisce i criteri per
I'accesso ai servizi, le modalita del relativo funzionamento, le condizioni per facilitarne le
valutazioni da parte degli utenti e dei soggetti che rappresentano i loro diritti, nonché le procedure
per assicurare la tutela degli utenti. Al fine di tutelare le posizioni soggettive e di rendere
immediatamente esigibili i diritti soggettivi riconosciuti, la carta dei servizi sociali, ferma restando
la tutela per via giurisdizionale, prevede per gli utenti la possibilita di attivare ricorsi nei confronti
dei responsabili preposti alla gestione dei servizi.

La Carta dei Servizi € in un certo senso la formalizzazione di un “Patto con i cittadini” sulla qualita
dei servizi erogati dall’amministrazione Comunale.

La Carta dei Servizi contiene informazioni utili riguardo alle attivita del settore socio-assistenziale
comunale e la descrizione dei servizi forniti ai cittadini. E lo strumento attraverso il quale il
Comune dichiara concretamente gli impegni assunti con i cittadini.

Per il cittadino, la Carta e la garanzia scritta di poter “esigere” le prestazioni dei servizi con la
qualita dichiarata.

La Carta attribuisce al cittadino un potere di controllo diretto sulla pubblica amministrazione.

Per il cittadino e uno strumento di garanzia, trasparenza ed imparzialita.

La Carta dei Servizi é stata impostata in modo discorsivo, per consentirne una piu agevole lettura, e
strutturata in maniera modulare, a schede.

I diversi colori, che consentono una facile consultazione, indicano i singoli settori di intervento
adulti, minori, anziani, disabili. Ad ogni significativo cambiamento di un singolo servizio, tale
documento potra essere facilmente aggiornato con la semplice sostituzione o0 aggiunta di una
scheda.

Auspichiamo che tutti i cittadini, singoli o associati, vogliano collaborare segnalando le loro
osservazioni, le loro proposte migliorative, le eventuali disfunzioni riscontrate rispetto a quanto
enunciato. Solo attraverso una fattiva collaborazione di tutti sara possibile garantire che le politiche
sociali dell’Amministrazione Comunale siano sempre piu rispondenti ai bisogni delle persone.
Credo che un Paese dimostri il suo livello di civilta principalmente dalla capacita di rispondere alle
esigenze e ai bisogni delle fasce pit deboli della sua popolazione, le piu indifese.

L "assistenza e le cure sanitarie sono un bisogno, ma soprattutto un diritto.
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IL SETTORE "SERVIZI CULTURALI E FORMATIVI®
L'Ufficio dei Servizi Sociali fa parte del IT Settore

4 N\

Assessore alla Solidarieta [ Silvestro Di Prima ]

Sociale, Famiglia e Sanita

Assessore alla Pubblica [ Prof.ssa Virginia Sciarrotta ]

Istruzione, Servizi Beni

Culturali, Politiche Giovanili ed

Associazionismo, Pari

Opportunita
\_ pp
e _ A

Assessore al Turismo e [ Andrea Passanante ]

Agricoltura, Verde Pubblico,

Parchi e Spettacolo
. J
( . . \ a N

Dirigente Il Settore Dott. Gaspare Manzo Tel. 0924/933420
k J \ J
{ . i N\ 7 1

Assistente Sociale Dott.ssa Giovannella Falco Tel. 0924/933446
k ) \ J
( - - - \ )

Istruttore Amministrativo [ Agata Sanacuore Tel. 0924/933416
. J ’
{ o . \ ~

Istruttore Amministrativo [ Antonina Rallo Tel. 0924/933445
\, J ’
{ o . \

Istruttore Amministrativo [ Vita Pecoraro ] Tel. 0924/933421
\, J
4 ) ‘

Istruttore Amministrativo [ Dott.ssa Maria Silvano Tel. 0924/933415
\, J ’
' \ 1

Istruttore Amministrativo [ Donatella Vivona Tel. 0924/933435
. J
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La programmazione degli interventi e dei servizi € definita sulla base di due fondamentali criteri:

1) sistema articolato su livelli di azione comuni
e accesso ai servizi e alle opportunita
¢ inclusione sociale ed autonomia

2) organizzazione per specifiche aree di intervento
e Servizi per anziani

Servizi per disabili

Servizi per minori e famiglie

Servizi per extracomunitari

Servizi per adulti

Il Segretariato sociale & un luogo di prima accoglienza e consulenza che il Servizio Sociale del
Comune di Campobello di Mazara offre al cittadino. Il segretariato sociale gestisce le attivita di
accoglienza, informazione, consulenza ed orientamento rivolte ai cittadini. Cura, inoltre, la raccolta
e I’elaborazione dei dati riguardanti la domanda sociale per ottimizzare la pianificazione degli
interventi.

Il Settore Anziani gestisce e coordina gli interventi di assistenza domiciliare, i contributi per il
bonus socio-sanitario, le attivita integrative, inoltre contribuisce alle rette in casa di riposo: “Rina Di
Benedetto”, “Il Tulipano”.

Il Settore Disabili contribuisce al pagamento delle rette per la frequenza o la permanenza nelle
strutture per disabili: Oasi, Fiore di granitola, il Tulipano; offre un rimborso per le spese di trasporto
e dei contributi per I’abbattimento delle barriere architettoniche; raccoglie ed inoltra alla Regione le
domande per il bonus socio-sanitario. Attualmente gestisce e coordina le attivita di un progetto
distrettuale che ha lo scopo di favorire la vita di relazione delle persone in situazione di handicap
grave e la loro socializzazione per promuovere I’espressione delle potenzialita personali, in
particolare per favorire la loro partecipazione a tutte le attivita ricreative, sportive e culturali offerte
dal territorio; sempre in ambito distrettuale si sta potenziando lo Sportello H, con lo scopo di creare
le condizioni per garantire pari opportunita di integrazione socio-economica-culturale-educativa per
le persone con disabilita.

Il Settore Minori si occupa delle attivita relative alla tutela dei minori segnalati dall’autorita
giudiziaria, alle indagini sociali per la Procura presso il Tribunale per i Minorenni, alla
collaborazione con le autorita scolastiche, alle attivita di sostegno e consulenza a famiglie con
minori in situazione di separazioni giudiziali segnalate dal Tribunale, alle indagini sociali per il
Tribunale ordinario, svolgendo due funzioni principali strettamente integrate fra loro:
- Funzioni di assistenza, di sostegno e di aiuto nella genitorialita alle famiglie ed ai minori;
- Funzioni relative alla vigilanza, protezione e tutela dei minori di fronte a difficolta e carenze nella
gestione del ruolo genitoriale, che devono essere attivate in presenza di fattori di rischio evolutivo
del minore, anche in assenza di una richiesta diretta della famiglia.
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Queste due principali competenze e funzioni del servizio sociale, che tecnicamente vengono
definite "di aiuto e di controllo”, non si svolgono su binari separati, ma vengono esercitate in
maniera integrata in quanto l'indirizzo al quale devono attenersi &€ quello di tendere ad aiutare la
famiglia ad attuare processi di cambiamento, operare per favorire la responsabilizzazione dei
genitori, rimuovere, per quanto possibile, le cause del disagio e sostenere i genitori a svolgere
adeguatamente i propri compiti al fine di garantire al minore il diritto di crescere serenamente nella
propria famiglia.

Inoltre si occupa del Servizio domiciliare educativo, dell’affido, dell’adozione; raccoglie e inoltra le
domande per gli assegni per nuclei familiari con tre figli e gli assegni di maternita, erogati
dall’INPS.

Il Settore Extracomunitari attualmente gestisce le attivita di un progetto distrettuale, che
comprende lo sportello informativo, i corsi di italiano, il progetto “manuale d’uso per
I’integrazione”, questo servizio ha lo scopo di sviluppare una logica paritaria di accesso alle risorse
e ai diritti fondamentali fra tutti i cittadini di qualsiasi origine, di promuovere tutte le iniziative che
consentiranno alle persone di origine straniera presenti sul nostro territorio, di poter realizzare il
proprio progetto di vita, le proprie aspirazioni, al pari delle persone nate in Italia.

Il Settore Adulti gestisce e coordina gli interventi di assistenza economica dei nuclei in situazione
di disagio; si occupa di adulti segnalati dall’autorita giudiziaria, adulti in carico al sert, adulti in
carico al CSM.
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I livelli di azione previsti dal Servizio Sociale del Comune di Campobello di Mazara sono cosi

articolati:

(Per stampare i moduli cliccare sull’icona della stampante ®%)

ACCESSO Al SERVIZI E ALLE

OPPORTUNITA’

——> Segretariato sociale
—> Attivita di filtro con le strutture socio-sanitarie del territorio

INCLUSIONE SOCIALE ED
AUTONOMIA

/ Banco alimentare <=

Servizio civico volontario <=

Servizio civico volontario qualificato <=

Intervento economico straordinario <=

Contributo economico per pagamento di rette e servizi non comunali

=

Alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica =
Contributo integrativo al canone di locazione =
Compensazione per la fornitura di energia elettrica
& disagio economico & disagio fisico

\ Compensazione per la fornitura di gas naturale <=

~

J

@ . SERVIZI PER GLI ANZIANI I

——> Assistenza domiciliare &

——> Contribuzione alle rette in casa di riposo =
—> Attivita integrativa per anziani =

—> Bonus socio-sanitario &=
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@ [ SERVIZI PER DISABILI ]

——>Progetto di vita in chiave indipendente <= \
—>Sportello H
——>Rimborso per le spese di trasporto =
——>Bonus socio-sanitario <=
——>Contributo per I’abbattimento delle barriere architettoniche =
——> Strutture per disabili:
© Centro riabilitativo Oasi di torretta
O Centro Diurno Oasi di Torretta
O Struttura residenziale Fiore di granitola

\ O Elisir cooperativa sociale — comunita alloggio “II Tulipano”J

@ SERVIZI PER MINORI E FAMIGLIE

——> Tutela dei minori segnalati dall’autorita giudiziaria

——> Indagini sociali per la Procura presso il Tribunale per i Minorenni

——> Servizio Educativo Domiciliare (L.n.285/97) =

——> Affido =

——> Adozione

——> Collaborazione con le autorita scolastiche

——> Attivita di sostegno e consulenza a famiglie con minori in
situazione di separazioni giudiziali segnalate dal Tribunale

——> Indagini sociali per il Tribunale ordinario

——> Assegni per nuclei familiari con tre figli minori <=

——> Assegni di maternita =

- /

SERVIZI PER

EXTRACOMUNITARI

——> Progetto intercultura (L.n. 285/97) =
—> Sportello informativo <=

—> Corsi di italiano =

——> Manuale d’uso per I’integrazione =
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@ [ SERVIZI PER ADULTI ]

—> Adulti segnalati dall’autorita giudiziaria
——> Adulti in carico al SerT
—> Adulti in carico al CSM

ACCESSO Al SERVIZI E ALLE OPPORTUNITA’

Segretariato Sociale

Il segretariato sociale € un luogo di prima accoglienza e consulenza che il Servizio Sociale del
Comune di Campobello di Mazara offre al cittadino.

Obiettivi

Cosa offre

Assicurare tempestivita e immediatezza nell’accoglienza e \
nell’orientamento della persona;

Promuovere processi di inclusione sociale e di rimozione delle cause

di disagio;

Ricomporre la frammentarieta delle informazioni delle risorse

esistenti sul territorio;

Accompagnare la persona nelle fruizioni delle risorse presenti sul
territorio, funzionali alla risoluzione del problema;

Accrescere le capacita personali finalizzate alla corretta valutazione
delle opportunita presenti sul territorio. )

N

\_

Informazione generale sui servizi offerti da organismi pubblici e \
privati del territorio comunale;

Consulenza e orientamento in ambito sociale, sanitario, educativo,
lavorativo, formativo, etc.;

Accesso ai servizi: assume un ruolo di ascolto e di prima analisi della
domanda;

Raccordo con i settori specifici del Servizio Sociale;

Monitoraggio della domanda sociale. )
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Chi puo Tutti i cittadini residenti nel territorio del Comune di Campobello di Mazara.

fruirne

~

(Per effettuare un colloquio di prima accoglienza e sufficiente presentarsi
presso gli uffici dei Servizi Sociali, in via Ospedale, presso i locali

dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi.
L’ufficio e aperto al pubblico dal LUNEDI’ al VENERDI’

dalle ore 8:30 alle 13:00.
Al fine di evitare lunghe attese é consigliabile prenotare un appuntamento al

tel. 0924/933446
\_ J

Requisiti e
procedure

Torna alla pagina iniziale _T
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Attivita di filtro con le strutture socio-sanitarie del territorio

Obiettivi Favorire I’ingresso dell’utenza nelle strutture socio-sanitarie del territorio
attraverso I’invio da parte dell’ufficio
L’inserimento presso strutture diurne e residenziali previa presa in carico
Cosa offre ) s e
dell’utente da parte dell’ufficio

Tutti i cittadini residenti nel territorio del Comune di Campobello di Mazara.

Chi puo
fruirne

Chiedere un appuntamento all’assistente sociale per verificare il possesso dei
requisiti richiesti dall’ente erogatore del servizio da parte del richiedente.
Tel. 0924/933446

Requisiti e
procedure

Torna alla pagina iniziale _f
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INCLUSIONE SOCIALE ED AUTONOMIA

Banco alimentare

L’amministrazione comunale, tramite convenzione con I’associazione Banco alimentare, provvede
a fornire beni alimentari alle famiglie bisognose, I’ufficio servizi sociali provvede ogni mese a
redigere una graduatoria al fine di erogare il servizio alle persone piu bisognose.

e Contrastare la poverta
e Arginare lo stato di bisogno mediante I’utilizzo di sistemi ad
integrazione del reddito inferiore al minimo vitale

Obiettivi

Cosa offre [ Beni alimentari alle famiglie bisognose

Chi puo

fruirne il soddisfacimento dei bisogni fondamentali o si trovano in una temporanea

situazione di emergenza, residenti in modo continuativo nel Comune di
Campobello di Mazara.

Presentare la domanda all’ufficio del Segretariato Sociale, allegando
certificazione ISEE, fotocopia del documento di riconoscimento ed ogni altro
documento utile ad attestare lo stato di bisogno.

Requisiti e
procedure

Singoli o nuclei familiari che non dispongono di risorse sufficienti a garantire ]
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Servizio civico volontario

L’amministrazione comunale riconosce il valore educativo e sociale del lavoro; quindi privilegia tra
le modalita di sostegno alle famiglie il servizio civico volontario e qualificato.

Obiettivi

Cosa offre

Chi puo
fruirne

éa . Y
e Contrastare la poverta

e Arginare lo stato di bisogno mediante I’utilizzo di sistemi ad
integrazione del reddito inferiore al minimo vitale

Sostegno al reddito

~

rII servizio civico puo essere svolto indistintamente da uomini e donne di
un’eta compresa tra i 18 e i 65 anni, che non dispongono di risorse sufficienti
a garantire il soddisfacimento dei bisogni fondamentali o si trovano in una
temporanea situazione di emergenza, residenti in modo continuativo nel
Comune di Campobello di Mazara

Requisiti e
procedure

.

G)ue volte all’anno, dall’ 1 al 30 marzo e dall’ 1 al 30 settembre, \
I’amministrazione pubblichera un bando per I’adesione al servizio civico,
I’ufficio servizi sociali provvedera a redigere le graduatorie da cui verranno
nominati i soggetti destinatari del servizio.

Per accedere a tale servizio bisognera allegare alla domanda la copia di un
valido documento di riconoscimento, il modulo ISEE in corso di validita ed
eventualmente altri documenti che dimostrano lo stato di bisogno.

\_ _J
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Obiettivi

Cosa offre

Chi puo
fruirne

Requisiti e
procedure

COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
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Servizio civico qualificato

e Contrastare la poverta
e Arginare lo stato di bisogno mediante I’utilizzo di sistemi ad
integrazione del reddito inferiore al minimo vitale

e Assistenza ai lavoratori con qualifiche professionali specializzate,
momentaneamente senza lavoro.
e Sostegno al reddito

g

\_

un’eta compresa tra i 18 e i 65 anni, che non dispongono di risorse sufficienti
a garantire il soddisfacimento dei bisogni fondamentali o si trovano in una
temporanea situazione di emergenza, residenti in modo continuativo nel
Comune di Campobello di Mazara.

~N

| servizio civico puo essere svolto indistintamente da uomini e donne di

J

Due volte all’anno, dall” 1 al 30 marzo e dall’ 1 al 30 settembre,
I’amministrazione pubblichera un bando per I’adesione al servizio civico,
I’ufficio servizi sociali provvedera a redigere le graduatorie da cui verranno
nominati i soggetti destinatari del servizio.

Per accedere a tale servizio bisognera allegare alla domanda la copia di un
valido documento di riconoscimento, il modulo ISEE in corso di validita ed
eventualmente altri documenti che dimostrano lo stato di bisogno, inoltre
bisognera allegare adeguata documentazione circa la qualifica professionale
posseduta o eventualmente autocertificazione dei servizi precedentemente
effettuati.
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Intervento economico straordinario
L’intervento economico straordinario € un aiuto economico a famiglie che si trovano in situazioni di

bisogno, venutesi a creare in modo improvviso ed eccezionale, indipendentemente dal vincolo
reddituale del minimo vitale.

( R

e Contrastare la poverta
e Arginare lo stato di bisogno mediante I’utilizzo di sistemi ad
integrazione del reddito inferiore al minimo vitale
e Favorire una maggiore autonomia della persona;
\ e Sostenere la persona e la famiglia in momenti di criticita )

Obiettivi

Cosa offre Sostegno al reddito.

Singoli o nuclei familiari che non dispongono di risorse sufficienti a garantire
il soddisfacimento dei bisogni fondamentali o si trovano in una temporanea
situazione di emergenza, residenti in modo continuativo nel Comune di
Campobello di Mazara.

Chi puo
fruirne

(Ogni nucleo puo presentare al massimo due domande all’anno con \
motivazioni diverse, perché potranno essere erogati due contributi per nucleo
familiare per un importo massimo di € 1000,00, salvo che per casi
eccezionali. Le domande devono essere presentate nell’ufficio del
Segretariato Sociale, allegando certificazione ISEE, fotocopia del documento
di riconoscimento ed ogni altro documento utile ad attestare lo stato di

Qisogno. )

Requisiti e
procedure
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Alloggi di Edilizia Residenziale Pubblica (ERP)

Lavoratori saltuari;
Lavoratori di ogni specie sottoposti a sgombero per ordine della
pubblica autorita, che non rientrano in alcuna delle precedenti

\ categorie.

Obiettivi Garantire alle famiglie disagiate condizioni di vita abitative dignitose
e Alloggi di Edilizia Residenziali Pubblica di proprieta del Comune di
Cosa offre Campobello di Mazara;
e Prevenire situazioni di disagio economico.
\. J
( e Disoccupati involontari; !
e Mutilati;
— e Invalidi;
fh'. puo e Pensionati della Previdenza Sociale;
ruirne
[ ]
[ ]

J

e Possono partecipare al concorso: cittadini italiani; gli
stranieri titolari di carta di soggiorno, residenti da almeno
cinque anni in questo Comune; gli stranieri regolarmente
soggiornanti, in possesso di permesso di soggiorno almeno
biennale, residenti da almeno cingque anni, che esercitano una
regolare attivita lavorativa; il cittadino qui residente,
emigrato all’estero per lavoro..

e Per assegnare i nuovi alloggi il Comune indice pubblico
concorso, il bando viene emanato nel rispetto delle normative
vigenti, affisso all’albo pretorio del Comune per almeno 30
giorni consecutivi e pubblicizzato. Gli alloggi sono assegnati
secondo I’ordine stabilito nella graduatoria definitiva che
conserva la sua efficacia per un anno e fino a quando non
venga aggiornata.

Requisiti e
procedure

e Gli alloggi sono assegnati dal Comune nel rispetto
dell’ordine stabilito nella graduatoria.

e La misura provvisoria del canone di locazione sara stabilita
all’atto dell’assegnazione.
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Contributo integrativo per il pagamento del canone di locazione

e Sostenere le famiglie in condizioni di disagio economico che sono in

Obiettivi .
locazione.
e Prevenire situazioni di disagio economico.
Cosa offre e Un contributo economico che prevede un parziale rimborso annuale)

coloro che sostengono un canone di affitto ad alta incidenza sul
reddito. Ogni anno la Regione Sicilia stabilisce i criteri ed i tempi per
I’emanazione dei bandi nei Comuni che sono riferiti alle spese
sostenute nell’anno precedente. Il bando viene pubblicato all’ Albo
Pretorio dei Comuni
e L’entita dei contributi, subordinatamente alle disponibilita

finanziarie, sara fissata secondo il principio di gradualita che

\ favorisca i nuclei familiari con redditi bassi e con elevata soglia di )

e Cittadini italiani;

e Cittadini extracomunitari in possesso del certificato storico di
residenza da almeno 10 anni sul territorio nazionale o di 5 anni nella
medesima regione.

Chi puo
fruirne
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Requisiti e
procedure
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Per accedere ai benefici & necessario:

Reddito annuo complessivo del nucleo familiare non superiore ad
€ 11.532,56, rispetto al quale I’incidenza del canone di locazione
non risulti inferiore al 14%;

Reddito annuo complessivo del nucleo familiare non superiore a
quello determinato per I’assegnazione degli alloggi di edilizia
residenziale pubblica nell’ambito della Regione siciliana, pari ad
€ 13.710,48 rispetto al quale I’incidenza del canone di locazione
risulti non inferiore al 24%;

Contratto di locazione di unita immobiliare ad uso abitativo, di
proprieta pubblica o privata, debitamente registrato.

L’istanza prodotta in carta libera, deve essere presentata su apposito
modello rilasciato dall’ufficio di Servizio Sociale, in via Ospedale, e
deve essere corredata dalla seguente documentazione:

Contratto di locazione di unita immobiliare di edilizia pubblica o
privata, regolarmente registrato ed autenticato;

Dichiarazione del reddito di tutto il nucleo familiare;
Dichiarazione che I’alloggio per cui si richiede il contributo ha i
caratteri tipologici comparabili a quelli dell’edilizia residenziale
pubblica;

ortifiratn Ai ctatn Ai faminlia
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Contributo economico per pagamento di rette e servizi non comunali

Si tratta di un intervento economico ad integrazione del pagamento di retta di frequenza o
permanenza presso servizi diurni o residenziali.

Obiettivi Contribuire all’inserimento ed al mantenimento del soggetto debole presso le
strutture adeguate.

0 permanenza in Istituto.

Cosa offre Interventi economici ad integrazione del pagamento della retta per la frequenza

Chi puo

o L ’assistito, qualora con il suo reddito personale non riesca a coprire
ruirne

parzialmente o totalmente le spese previste dalla struttura in cui é inserito.

Presentare la domanda all’ufficio di Servizio sociale , allegando certificazione
reddituale libretto di pensione o 730 e fotocopia del documento di
riconoscimento.

Requisiti e
procedure

Torna alla pagina iniziale _T
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Rimborso spese emigrati

Obiettivi e Aiutare a sostenere le spese economiche per il reinserimento nel
tessuto di origine;
e Creare condizioni adeguate al reinserimento sociale delle famiglie che
vogliono reintegrarsi nel contesto sociale di provenienza.

Cosa offre Un contributo economico a beneficio degli emigrati che rientrano
definitivamente nel Comune.

Tutti gli emigrati che negli ultimi 5 anni di residenza all’estero abbiano
prestato almeno 3 anni di attivita lavorativa.

Chi puo
fruirne

Requisiti & ﬁopdizi_one r_1ecessaria e che, negli uItirr_1i 5 an.ni_d\i residen_za aI\I’ester_o, gh
procedure emigrati abbiano prestato almeno 3 anni di attivita lavorativa. E previsto
anche un rimborso per le spese di trasporto di mobilio e masserizie.
Per ottenere il contributo & necessario compilare la domanda e allegare i
seguenti documenti:
e fotocopia di un documento di riconoscimento in corso di validita;
e certificazione ISEE in corso di validita;
¢ Dichiarazione sostitutiva relativa al proprio stato di famiglia,
residenza, cittadinanza, nonché al definitivo rientro in Italia;
o Certificazione relativa all’attivita lavorativa svolta all’estero;
e Documentazione comprovante le spese di trasporto e di viaggio.
Per ulteriori informazioni recarsi negli uffici di Servizio Sociale, in via

@edale presso i locali dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi. J
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Compensazione per la fornitura di energia elettrica

Obietivi Sostenere la spesa per la fornitura dell” energia elettrica delle famiglie in
condizione di disagio economico e per le famiglie presso le quali vive un

soggetto in gravi condizioni di salute.

Cosa offre Il bonus sociale € un’agevolazione introdotta dal Decreto 28/12/2007 per
sostenere la spesa elettrica delle famiglie in condizione di disagio economico

e per le famiglie presso le quali vive un soggetto in gravi condizioni di salute.

( e Per disagio economico: singoli o nuclei familiari con un reddito\
annuo uguale o inferiore a € 7.500,00 ISEE, oppure a € 20.000,00
ISEE per le famiglie con 4 o piu figli a carico;

e Per disagio fisico: singoli o nuclei familiari con uno dei componenti
in gravi condizioni di salute tali da richiedere I’utilizzo delle
apparecchiature elettromedicali necessari per la loro esistenza in vita.

- _J

Chi puo
fruirne

Ritirare e compilare la domanda presso gli uffici dei Servizi Sociali, in via
Ospedale, entro i termini stabiliti nel bando, allegando: documento di identita,
attestazione ISSE, copia della fattura (bolletta) da cui ricavare i dati
contrattuali.

Requisiti e
procedure
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Obiettivi

Cosa offre >
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Compensazione per la fornitura di gas naturale

Sostenere la spesa per la fornitura del gas delle famiglie in condizione di
disagio economico 0 numerose.

G Bonus Gas é una riduzione sulle bollette del gas riservata alle famiglie a \
basso reddito e numerose introdotta dal Governo e resa operativa dalla

delibera ARG/gas 8809 e s.m.i. dell’autorita per I’energia elettrica e il gas,

con la collaborazione dei Comuni. L’agevolazione vale esclusivamente per il
gas metano distribuito a rete (e non per il gas in bombola o GPL), per i

consumi nell’abitazione di residenza.

Chi puo
fruirne

Requisiti e
procedure

\_ J

(II Bonus Gas puo essere richiesto da tutti i clienti domestici che utilizzano gag
naturale con un contratto di fornitura diretto o con un impianto condominiale,

se in presenza di un indicatore ISEE non superiore a 7.500 € o non superiore
a20.000 € per le famiglie numerose (con piu di 3 figli a carico).

\_ J

rRitirare e compilare la domanda presso gli uffici dei Servizi Sociali, in via R
Ospedale, entro i termini stabiliti nel bando, allegando: documento di identita,
attestazione ISEE, copia della fattura (bolletta) da cui ricavare i dati
contrattuali.

. J
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Buoni vacanze

| “buoni vacanze” sono emessi dall” Associazione “Buoni Vacanze Italia”, a fronte del contributo
statale ai sensi dell’art. 10 della legge 29 marzo 2001 n.135, regolato dal DPCM 21 ottobre 2008.

Il Buono sara spendibile in tutte le strutture turistiche che aderiscono al sistema, consultabili nel
catalogo “Guida ai servizi turistici convenzionati” del sito www.buonivacanze.it

Obiettivi Consentire ai cittadini italiani con un reddito basso di concedersi un periodo di
vacanza.

~

rL’agevoIazione statale avviene attraverso I’applicazione di uno sconto
percentuale (dal 20 al 45%, secondo le fasce di reddito) sull’importo dei
buoni richiesti fino ad un massimo legato al numero dei componenti della
famiglia.

. ,

Cosa offre

Hanno diritto ad ottenere il contributo statale i cittadini italiani maggiorenni,
regolarmente residenti in Italia, come nucleo familiare composto da una o piu
persone, in base al reddito.

Chi puo
fruirne

rl Buoni Vacane di questa prima emissione (avviata il 20 gennaio) dovranno\
essere utilizzati (cioé fruizione della vacanza) entro la data indicata sul Buono
stesso che al momento e fissata al 30 Giugno 2010

La richiesta avviene attraverso una procedura on line collegandosi al sito
www.buonivacanze.it cliccando sul menu “richiesta buoni vacanze”.

\_ J

Requisiti e
procedure
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SERVIZI PER GLI ANZIANI

Assistenza domiciliare

Il servizio offre un’alternativa all’inserimento della persona anziana in strutture residenziali ed e
mirato a valorizzarne le capacita, favorendone la permanenza nel proprio ambiente familiare.
Questo servizio e offerto sia nell’ambito del distretto socio-sanitario, che del Comune di
Campobello di Mazara.

( )

Favorire la permanenza nel proprio ambiente familiare;
Valorizzare le capacita della persona anziana;
Promuovere il benessere della popolazione anziana;

Favorire e sostenere I’autodeterminazione dell’anziano per le
scelte che lo riguardano.

Obiettivi

r

J

Cosa offre [ e Un’alternativa all’inserimento della persona anziana in strutture \
residenziali;

e Interventi di aiuto socio-assistenziali agli anziani con limitazioni
dell’autonomia temporanee o permanenti, sia presso il domicilio che
al di fuori

e Assicura il sostegno alle famiglie nell’impegno di cura dell’anziano;

e Si propone di rimuovere i fattori che possano creare situazioni di
emarginazione sociale, valorizzando la persona e le sue relazioni.

- J

Le attivita saranno rivolte ad un target di n. 14 anziani con un’eta superiore ai
65 anni parzialmente autosufficienti o non autosufficienti e privi di cure
familiari.

Chi puo
fruirne

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via Ogpedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
Tel. 0924 933 420 Fax 0924 933 440 mail::manzo.gaspare@comune.campobellodimazara.tp.it



COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

Per usufruire dell’assistenza domiciliare e necessario attendere la \
pubblicazione del bando, compilare il modulo, allegare la seguente
documentazione:

e Copia di un documento di riconoscimento;

e Stato di famiglia;

e Copia certificazione ISEE in corso di validita;

e Copia del verbale della commissione invalidi se dichiarato tale
(specificando se gode dell’indennita di accompagnamento);
Copia della L. 104/92 se riconosciuta;

e Semplice certificazione medica (laddove non vi sono le situazioni
precedenti.
e Consegnare la domanda presso I’ufficio del Servizio Sociale dal

lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 13:00 in via Ospedale, presso i

locali dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi.

(er ulteriori informazioni chiamare il numero 0924933446 /

Contribuzione alle rette in casa di riposo

Requisiti e
procedure

Torna alla pagina iniziale_T

Si tratta di un intervento economico ad integrazione del pagamento di retta di frequenza o
permanenza presso la casa di riposo.

Contribuire all’inserimento ed al mantenimento del soggetto debole presso la
casa di riposo

Obiettivi

Interventi economici ad integrazione del pagamento della retta per la frequenza
0 permanenza in Istituto

Cosa offre

L "assistito, qualora con il suo reddito personale non riesca a coprire

Chi puo . i AL
parzialmente o totalmente le spese previste dalla struttura in cui € inserito

fruirne
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Obiettivi

>
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Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

Presentare la domanda all’ufficio di Servizio sociale dal lunedi al venerdi
dalle 8:30 alle 13:00 in via Ospedale, presso i locali dell’Ospedaletto

730 e fotocopia del documento di riconoscimento.
Per ulteriori informazioni chiamare il numero 0924933446.

\

Tedeschi Scuderi, allegando certificazione reddituale libretto di pensione o

~

J

Torna alla pagina iniziale_T

Attivita integrativa per anziani

Promuovere la partecipazione delle persone anziane alla vita attiva
della citt;

Valorizzare il patrimonio di esperienza e conoscenza degli anziani;
Utilizzare una risorsa sociale per costruire una rete di solidarieta e
controllo civico nella citta “vissuta“ dai cittadini.

Agevolare la mobilita delle persone con ridotta capacita di
deambulazione e delle persone non vedenti.

Favorire la partecipazione degli anziani nelle attivita di utilita sociale.

Y VV V

Cosa offre

\_

~

J

Questo servizio offre agli anziani I’opportunita di partecipare alla vita
sociale della citta attraverso le seguenti attivita:

Tutela e vigilanza dell’ambiente e verde pubblico;

Attivita di vigilanza e monitoraggio presso scuole, asili;

Attivita varie su specifica richiesta dell’ Amministrazione comunale.

Il se
Tel. 0924

N

R

~




Chi puo
fruirne

Requisiti e
procedure

Obiettivi

Cosa offre

Il set
Tel. 0924

>
COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

Anziani con eta superiore ai 65 anni, idonei a svolgere tale attivita, residenti
nel territorio del Comune di Campobello di Mazara.

\_

Presentare la domanda all’ufficio del Servizio Sociale, dal lunedi al venerdi \
dalle 8:30 alle 13:00 in via Ospedale, presso i locali dell’Ospedaletto
Tedeschi Scuderi, allegando certificazione ISEE, fotocopia del documento di
riconoscimento, certificato medico attestante le idonee condizioni psico-
fisiche per lo svolgimento delle attivita.

J

Torna alla pagina iniziale_T

Bonus socio-sanitario

Favorire la permanenza nel proprio domicilio di persone con problemi
di non autosufficienza;

Prevenire il ricorso all’istituzionalizzazione;
Favorire la vita autonoma all’interno del contesto familiare.

. J
( e Benefici di carattere economico (buono sociale); \
I’importo del buono socio-sanitario sara pari a quello dell’indennita
di accompagnamento fissato per I’anno di competenza;
Titoli per I’acquisto diretto (voucher) di prestazioni sociali da
soggetti abilitati ed accreditati nel sistema integrato dei servizi sociali
e socio-sanitari;

J




COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

Famiglie che assumono compiti di accoglienza e di cura di persone anziane
non autosufficienti per patologie cronico-degenerative, demenze senili ed
altro.

Chi puo
fruirne

Requisiti e

e [ La domanda per la concessione del buono dovra pervenire al comune di '
pr ure

residenza, per il successivo inoltro al distretto, da parte delle famiglie
interessate nel termine del 30 aprile di ciascun anno, corredata dalla
documentazione attestante la composizione del nucleo familiare, la
certificazione ISEE ( non superiore ad € 7.000,00) rilasciata dagli uffici ed
organismi abilitati e dalla certificazione sanitaria attestante la condizione di
non autosufficienza del familiare.

- J

Torna alla pagina iniziale_T

SERVIZI PER DISABILI

Progetto di vita in chiave indipendente

Lo scopo del servizio & quello di favorire la vita di relazione delle persone in situazione di handicap
grave e la loro socializzazione per promuovere I’espressione delle potenzialita personali, in
particolare per favorire la loro partecipazione a tutte le attivita ricreative, sportive e culturali offerte
dal territorio.

Questo servizio e offerto sia nell’ambito del distretto socio-sanitario che del Comune di
Campobello di Mazara.

r

Obiettivi e Favorire le condizioni affinché le persone con disabilita grave possano
vivere nelle stesse condizioni di liberta fruibili dalle persone
normodotate;

e Ricercare migliori livelli di qualita della vita per tutti i membri del
nucleo familiare;
e Creare una rete di rapporti in cui ognuno é sostenitore dell’altro,

. J
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Cosa offre

Chi puo
fruirne

Requisiti e
procedure

COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
I - “Servizi Socio-culturali”

\_

La scelta da parte della persona con disabilita del proprio assistente; \
La possibilita di organizzare il tempo di assistenza personale anche in
modo frazionato nell’arco della giornata, in modo da rispettare il piu
possibile le esigenze delle persone disabili;

La possibilita di evitare che permanga negli anni il rapporto obbligato
della dipendenza reciproca fra disabile grave e famiglia, senza dover
ricorrere all’istituzionalizzazione. )

r

La popolazione destinataria del servizio € costituita da soggetti disabili di eta
compresa tra i 10 e i 45 anni con gravi patologie motorie e psichiche, cittadini

~\

per i quali e stata accertata la grave limitazione dell’autonomia
personale temporanea o permanente ai sensi dell’art. 4 della legge
104/92;

che non vivono in istituto

J

L’ accesso al servizio avviene su domanda secondo i seguenti criteri: \

Per accedere al “Progetto di vita in chiave indipendente” e necessario
attendere la pubblicazione del bando, compilare il modulo, allegare la copia
di un valido documento di riconoscimento, la certificazione dell’handicap
grave, riconosciuto dalla legge 104/92 e consegnarlo all’Ufficio di Servizio
Sociale, dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 13:00 in via Ospedale, presso i
Q)cali dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi. per ulteriori informazioni

non vivere in istituto

necessita di assistenza personale, per svolgere gli atti quotidiani della
vita e dell’integrazione sociale.

Torna alla pagina iniziale_T
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COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

Sportello H
Lo scopo del servizio ¢ creare le condizioni per garantire pari opportunita di integrazione socio-
economica-culturale-educativa per le persone con disabilita.

Obiettivi

e Realizzare una corretta e adeguata informazione per:

1. una migliore programmazione e un maggior controllo degli
interventi;

2. una maggiore sensibilizzazione alla cultura della reciprocita e della
collaborazione e di partecipazione attiva della comunita per la
costruzione di pari opportunita e adeguate risposte sociali;

3. aiutare e guidare il soggetto disabile e la sua famiglia ad orientarsi
nella richiesta e scelta dei relativi servizi.

e Favorire informazioni ai genitori sui diritti e i doveri delle persone
disabili, indispensabili per sollecitare in loro un atteggiamento
partecipe e collaborativo;

e Costruire un codice di comunicazione informatica condiviso tra i
diversi operatori e servizi;

e Promuovere la stesura di protocollo operativo fra le istituzioni in modo
da favorire la diffusione delle informazioni nel pieno rispetto della
privacy del soggetto disabile;

e Favorire la formazione e I’aggiornamento degli operatori sociali.

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via O8gedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
Tel. 0924 933 420 Fax 0924 933 440 mail::manzo.gaspare@comune.campobellodimazara.tp.it




COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
I - “Servizi Socio-culturali”

@ e La collaborazione di diversi organismi privati ed istituzionali, che si
occupano, a vario titolo, delle problematiche dell’handicap;
e Coinvolge gli stessi disabili nella programmazione e nella
realizzazione delle molteplici attivita previste;
e Si propone come elemento di mediazione e di tramite tra le esigenze
dei disabili ed il mondo istituzionale.
e Servizio di consulenza su:
1. legislazione e normative;
2. iniziative della Regione Sicilia e dei Comuni interessati a favore
dei disabili;
3. centri, enti, associazioni;
4. diritti civili: assistenza economica, assistenza sanitaria, assistenza
sociale;
vacanze accessibili;
tempo libero;
servizi alla persona;
ausili, ditte operanti nel settore, procedure e prassi per il loro
ottenimento;
9. abbattimento barriere architettoniche;

10. integrazione scolastica;
11. pensioni, interventi a favore della famiglia;
12. patenti, agevolazioni fiscali.

Lo sportello informativo é dotato di sito internet , di una banca dati rivolta ai
disabili dell’area, agli enti locali, ai cittadini, agli operatori dei servizi, alle
istituzioni e alle associazioni che intendono ricevere informazioni e
documentazioni in merito al settore.

Chi puo
fruirne

Lo Sportello H riceve presso I’lURP del Comune di Campobello di \
Mazara, tel. 0924933236, Servizi Sociali tel. 0924933446 il 21/04/2010,
19/05/2010, 16/06/2010, 21/07/2010, 15/09/2010, 20/10/2010,

24/11/2010, 14/12/2010 dalle 11:00 alle 13:00

Lo Sportello H riceve anche il martedi, giovedi e sabato dalle 9:30 alle
12:30 e il giovedi dalle 15:00 alle 18:00 presso i locali dell’ AIAS -
ONLUS, SS 115, Km 74 c/da Strasatto Cicirello a Castelvetrano,

tel. 0924904998 fax 0924908210

Il set www.grillohdelbelice.it

Tel. 0924?I posta elettronica: sportelloh@libero.it

\__ J

Requisiti e
procedure
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COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
I - “Servizi Socio-culturali”

Rimborso per le spese di trasporto

Consentire alle persone disabili di raggiungere con i propri mezzi i centri
riabilitativi, senza gravare ulteriormente sulle spese della famiglia.

Obiettivi

Cosa offre Rimborso per le spese di viaggio presso i centri di riabilitazione. Il rimborso
sara pari alle tariffe dei biglietti urbani o extraurbani dei mezzi pubblici.

Persone portatori di handicap che ricevono cure e terapie socio-sanitarie nei

Chi puo Lo
centri riabilitativi.

fruirne

Presentare la domanda allegando la certificazione medica, negli uffici del
Servizio Sociale, dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 13:00 in via Ospedale,
presso i locali dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi, per ulteriori informazioni
chiamare il numero 0924933446.

Requisiti e
procedure

J
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COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
I - “Servizi Socio-culturali”

Bonus socio-sanitario

A favore delle famiglie residenti nel territorio regionale che mantengono od accolgono nel proprio
contesto soggetti con grave disabilita (art. 3, 3° comma, legge 104/92) purché conviventi e legati da
vincoli di parentela, viene prevista, in alternativa al ricovero nei presidi residenziali, la concessione,
tramite i distretti socio-sanitari, di un buono socio-sanitario a sostegno della spesa sostenuta per
I’attivita di assistenza e cura garantita dalle medesime famiglie al proprio domicilio, entro il limite
degli stanziamenti riportati nel bilancio regionale.

e Favorire la permanenza nel proprio domicilio di persone con problemi
di non autosufficienza;

e Prevenire il ricorso all’istituzionalizzazione;
e Favorire la vita autonoma all’interno del contesto familiare.

\. J

Obiettivi

Cosa offre ( e Benefici di carattere economico (buono sociale). L’ importo del \
buono socio-sanitario sara pari a quello dell’indennita di
accompagnamento fissato per I’anno di competenza;

e Titoli per I’acquisto diretto (voucher) di prestazioni sociali da
soggetti abilitati ed accreditati nel sistema integrato dei servizi sociali
e socio-sanitari.

\- J

Famiglie che assumono compiti di accoglienza e di cura di persone con

Chi puo difficolta per grave disabilita fisica, psichica o sensoriale.

fruirne
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Provincia Regionale di Trapani
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Torna alla pagina iniziale_T

Requisiti e
procedure

\_

La domanda per la concessione del buono dovra pervenire al comune di \
residenza, per il successivo inoltro al distretto, da parte delle famiglie
interessate nel termine del 30 aprile di ciascun anno, corredata dalla
documentazione attestante la composizione del nucleo familiare, la
certificazione ISEE ( non superiore ad € 7.000,00) rilasciata dagli uffici ed
organismi abilitati e dalla certificazione sanitaria attestante la condizione di
disabilita del familiare.

J

Contributo per I’abbattimento delle barriere architettoniche negli edifici privati

Obiettivi

Assicurare la migliore utilizzazione degli spazi abitativi e loro \
accessori;

Superare ed eliminare le barriere architettoniche negli edifici privati;
Fornire i mezzi ai soggetti che presentano determinati requisiti per la
realizzazione di tutte quelle opere o I’acquisto di quegli ausili che
permettano loro di vivere la quotidianita nella maniera meno

disagiata possibile sotto il profilo della mobilita in genere ed in
particolare dell’accessibilita, adattabilita e fruibilita delle proprie
abitazioni.

Cosa offre

Contributi per gli interventi volti ad eliminare le difficolta di accesso
all’immobile;

Contributi per gli interventi destinati ad eliminare le difficolta di
fruizione dell’alloggio.

Chi puo
fruirne

Soggetti che soffrono di ridotte o impedite capacita motorie o visive. ]
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e Ladomanda deve essere sempre presentate dal disabile ovvero da
chi ne esercita la tutela o la potesta.

e La domanda deve essere presentata al Comune nel quale il
soggetto disabile ha la residenza anagrafica.

e Ladomanda puo essere presentate negli uffici di Servizio Sociale
in via Ospedale, in qualsiasi momento ed altrettanto il Comune
puod inviarle alla Regione Siciliana in qualsiasi momento
dell’anno.

e Le domande presentate entro il primo marzo di ogni anno ed
inviate entro il successivo 31 marzo vengono inserite nella
graduatoria per I’anno in corso, altrimenti verranno inserite nella
graduatoria dell’anno successivo.

e Le domande devono essere presentate da/per soggetti disabili che
soffrano di patologie che comportino menomazioni o limitazioni

funzionali permanenti che si concretizzano in difficolta o
impossibilita di deambulazione.

Alla domanda dovranno essere allegati i seguenti documenti:

e Certificato medico nel quale sia chiaramente indicato se le
patologie di cui soffre il disabile comportano difficolta o
impossibilita di deambulazione;

e Eventuale certificazione rilasciata dalla ASL competente dalla
quale risulti che al disabile sia stata attribuita un’invalidita totale
(100%);

e Autocertificazione con la quale il disabile o il curatore o il tutore
attestano la residenza del disabile, le barriere architettoniche ivi
esistenti, il tipo di interventi che si intendono realizzare.

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via O8gedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
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Centro riabilitativo “Oasi di Torretta”

L’Associazione Onlus “Oasi di Torretta”, nasce a Campobello di Mazara nel 1994, su iniziativa di
un gruppo di volontari sensibili ed interessati alle problematiche delle persone disabili, la cui
ambizione & stata quella di realizzare in ambito territoriale e sovracomunale servizi destinati a
migliorare la qualita di vita dei portatori di handicap e delle loro famiglie.

Obiettivi Recupero funzionale di soggetti psiconeuromotulesi ed affetti da turbe del
linguaggio.

Cosa offre 4 Terapie erogate quotidianamente: )
1. logopedia;

2. neuro-motoria;
3. psicomatricita;
4. ippoterapia;

Soggetti psiconeuromotulesi ed affetti da turbe del linguaggio.

Chi puo
fruirne

~N

Per informazioni telefonare ai seguenti recapiti telefonici: 092440097 — fax
092440507 - cell. 3357572775/6/7/8

Requisiti e
procedure

Indirizzi e-mail: presidente.oasi@libero.it
dsanitario.oasi@libero.it mfodera.oasi@libero.it
Sito www.oasiditorretta.it

J

Torna alla pagina iniziale_T
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Chi puo
fruirne

Requisiti e
procedure

Tel. 0924

Cosa offre /. Attivita di tipo cognitivo, integranti, espressive, creative, \
occupazionali, ludico-ricreative.
[}
[}

I set'& )

COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
I - “Servizi Socio-culturali”

Centro Diurno “Oasi di Torretta”

Shiettiv ¢ Riabilitazione socio-educativa;
e Formazione per I’inserimento lavorativo;

e Arricchimento delle capacita comunicative.

Laboratorio di Ceramica
1. realizzazione di oggetti vari: vasi, piastrelle, piatti.
Attivita Sportiva:

1. atletica leggera;

2. calcetto.

Alle famiglie:
e Consulenza psico-educativa e supporto medico;
e Assistenza domiciliare anziani e disabili;
e Sostegno alle famiglie di disabili.

Al territorio:
e Manifestazioni, convegni, tavole rotonde, corsi di formazione;
e Attivita di Segretariato Sociale
Handicamps Estivi

Giovani con deficit sul piano cognitivo, sensoriale e neuromotorio

fPer informazioni telefonare ai seguenti recapiti telefonici: 092440097 — fax \
092440507 - cell. 3357572775/6/7/8
Indirizzi e-mail: presidente.oasi@libero.it
dsanitario.oasi@libero.it mfodera.oasi@libero.it
Sito www.oasiditorretta.it
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Comunita alloggio “ Fiore di granitola Tornaallapaginainiziale_T

La Comunita Alloggio “Fiore di Granitola” nasce a Torretta Granitola nel 2006, su iniziativa della
Coop. Soc. “Alba” di Alcamo, il cui scopo é quello di creare una struttura di accoglienza destinata
al mantenimento ed assistenza di soggetti con handicap grave privi di supporto familiare.

Si intende cosi, promuovere un servizio che risponda alle domande delle famiglie riguardo il futuro
dei propri figli disabili, al fine di dare sicurezza e prospettive reali di cura ed assistenza.

La Comunita & operativa 24 ore su 24 e assicura la presenza con turni continuativi, anche notturni,
del personale educativo e di assistenza.

La Comunita collabora con i Comuni limitrofi, i Servizi territoriali (ASL), Centri sociali.

Obiettivi

Cosa offre

-

Chi puo
fruirne

\ e Progetti. /

4 )

e Creare sul territorio una struttura di accoglienza residenziale per
soggetti che a causa dell’assenza o impossibilita dei genitori si
trovano in condizione di bisogno di assistenza e protezione;

e Garantire specifici interventi nel rispetto dell’autonomia e dignita
personale del portatore di handicap, creando cosi le condizioni
che gli permettano di vivere in un ambiente sereno e confortevole,
ricco di stimoli, al fine di favorire la crescita personale.

\_

Attivita per I’autonomia personale; \
Sostegno scolastico;
Attivita sportiva;
Attivita ludiche e ricreative (pittura, recitazione, giardinaggio, etc.)
Attivita per lo sviluppo delle abilita relazionali.
Cura, recupero e sviluppo delle capacita di gestione del quotidiano;
Integrazione personale e sociale di ciascun soggetto.
Inoltre la Comunita offre al territorio i seguenti servizi:

e Manifestazioni;

e Mostre;

7

La comunita ospita 10 soggetti (piu altri 2 per casi di emergenza) portatori
di handicap gravi con limitata autonomia e bisognosi di continui interventi
socio-assistenziali, rimasti privi di assistenza familiare o le risorse di tipo
familiare risultano insufficienti o inadeguate.

\. J

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via O8@edale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
Tel. 0924 933 420 Fax 0924 933 440 mail::manzo.gaspare@comune.campobellodimazara.tp.it



COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
I - “Servizi Socio-culturali”

Per informazioni telefonare al n. 092440252, fax 092440252
Sito internet www.albacoop.it
Campobello di Mazara, Contrada Torretta Granitola.

Requisiti e
procedure

Torna alla pagina iniziale_T
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Comunita alloggio “Il tulipano” - Elisir Cooperativa Sociale

Obiettivi > Sostenere le persone con disagi psico-fisici o sociali.

Cosa offre >| Assistenza socio-sanitaria.

» Anziani;
» Disabili;
» Persone con disagi sociali.

Chi puo
fruirne

Requisiti e

Mangiaracina, via CB 27, n.9 Campobello di Mazara
procedure

Tel. Fax 092448068 Cell. 3339429675 - 3336083069

Per informazioni rivolgersi all’ Amministratore Unico Geometra Antonino

J
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Il Servizio Sociale interviene su richiesta dell'Autorita Giudiziaria (Tribunale per i Minorenni,
Tribunale Civile, Procura della Repubblica, Corte d'Appello, Giudice Tutelare, Tribunale penale),
in favore di minori in condizioni di disagio psico-sociale, familiare, scolastico e/o a rischio di
emarginazione o di comportamenti devianti, attuando un’ inchiesta sociale sulla situazione del
minore nella sua famiglia e nel contesto ambientale piu ampio e predisponendo progetti di
intervento specifici a tutela dei minori, per il superamento delle condizioni di disagio in cui si
trovano.

e Tutelare i diritti dei minori;

e Garantire un ambiente familiare idoneo all’educazione, istruzione e
cura dei minori;

e Prevenire situazioni di emarginazione, di disagio e di devianza;

e Superare le condizioni di disagio psico-sociale, familiare e scolastico.

Promozione dei diritti dell’infanzia;

Azione riparativa nel momento della violazione dei diritti;

Collaborazione con il giudice minorile;

Vigilanza sulle realta sociali, che puo sfociare nella segnalazione

all’autorita giudiziaria delle situazioni di rischio o di pregiudizio;

e Informazione rivolta al giudice, in relazione alle condizioni di vita
del minore ed al suo contesto familiare e sociale;

e Elaborazione delle strategie di intervento, in relazione alle esigenze
del minore e delle risorse disponibili;

e Sostegno e accompagnamento per la realizzazione dei progetti
adottati dal giudice;

e Controllo sull’esecuzione dei provvedimenti del giudice.

Minori da 0 a 18 anni e i loro nuclei familiari.

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via Ogpedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
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Tultti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con I'Autorita
Giudiziaria, alla quale gli operatori coinvolti si rapportano costantemente, al
fine di individuare le strategie piu opportune a tutela dei minori.

e Tutelare i diritti dei minori;
e Comprendere i significati del comportamento deviante;

e Indagine psicosociale richieste dalla Procura minorile per costruire
percorsi educativi alternativi a quelli penali;

e Indagini centrate sull'ambiente socio-familiare in cui vive il minore,
sulla sua personalita e sul rapporto tra minore, reato e contesto
sociale di appartenenza.

e Formulare un eventuale progetto di aiuto.

e La valutazione psico-sociale dovrebbe fornire al giudice
informazioni di cui tener conto in sede processuale per la
formulazione degli interventi di competenza della magistratura.

Minori residenti segnalati dalla magistratura minorile a seguito di reati
commessi di varia natura.

Tutti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con I'Autorita
Giudiziaria, alla quale gli operatori coinvolti si rapportano costantemente, al

fine di individuare le strategie piu opportune a tutela dei minori.
IIsett
Tel. 0924 ¢
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Nei confronti della problematica inerente la separazione coniugale il servizio opera su richiesta del
Tribunale ordinario o del tribunale per i minorenni nei casi di separazione conflittuale di genitori
che non riescono a trovare un accordo sull'affidamento dei figli all'uno o all'altro genitore. Anche il
Giudice tutelare, che svolge funzione di vigilanza sui figli dei genitori separati, puo richiedere
I'intervento del servizio di fronte a conflitti tra genitori gia separati.

Tutela dei diritti dei minori.

e Aiuto e sostegno alle coppie con figli minori che affrontano
separazioni e divorzi;

¢ Indagine psico-sociale sui genitori, sul minore e sulla relazione
genitori-figlio;

e Al termine dell'indagine gli operatori inviano una relazione
contenente una valutazione psico-sociale della situazione familiare al
giudice che I'na richiesta per gli interventi di competenza.

Famiglie con minori in situazione di separazioni giudiziali.

Tutti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con I'Autorita
Giudiziaria, alla quale gli operatori coinvolti si rapportano costantemente, al
fine di individuare le strategie piu opportune a tutela dei minori.

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via Ogdgedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
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Il Tribunale ordinario in sede civile, dispone l'affidamento dei figli in caso di separazione dei
genitori coniugati; in sede penale, € competente per i procedimenti giudiziari che vedono un minore
vittima di un reato, qualora l'autore sia maggiorenne.

Inoltre il Tribunale Ordinario si occupa di affidi, tutele, adozioni, minori nubendi.

Tutela dei diritti dei minori.

e Indagini sociali e psicologiche richieste dal Tribunale Ordinario
relative all’affidamento di minori in procedimenti di separazione e
divorzio;

e Individuazione di soluzioni familiari o comunitarie in grado di
rispondere ai bisogni evolutivi e/o di disagio del minore, in
sostituzione o in appoggio della famiglia d’origine.

e Procedure per I’affido familiare, comprese le valutazioni degli
aspiranti affidatari ed il sostegno e la formazione degli stessi.

e Elaborazione, realizzazione e verifica di un progetto di aiuto;

¢ Vigilanza sull’attuazione delle prescrizioni dell’ Autorita Giudiziaria.

Destinatari degli interventi sono i minori e le loro famiglie residenti sul
territorio, segnalati dall’ Autorita Giudiziaria, quando i

minori sono oggetti di maltrattamento fisico e/o psichico, grave trascuratezza,
abbandono o che si trovano in situazioni di rischio.
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Tutti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con I'Autorita
Giudiziaria, alla quale gli operatori coinvolti si rapportano costantemente, al
fine di individuare le strategie piu opportune a tutela dei minori.

E’ un servizio rivolto alle coppie aspiranti all’ adozione nazionale ed internazionale residenti nel
territorio del Comune di Campobello di Mazara

e Coppie coniugate da almeno 3 anni;

e Coppie conviventi da almeno 3 anni che possano certificare lo stato
di convivenza;

e Coppie che hanno adottato tramite adozione nazionale o
internazionale;

e Ladifferenza minima tra adottante e adottato e di 18 anni, la
differenza massima e di 45 anni. Tale limite puo essere derogato se i
coniugi adottano due o piu fratelli o se hanno un figlio minorenne
naturale o adottivo.

| requisiti per l'adozione internazionale sono gli stessi previsti per l'adozione
nazionale, e sono previsti dall'art. 6 della legge 184/83 (come modificata
dalla legge 149/2001)

Per informazioni rivolgersi ai Servizi Sociali.

L ufficio é aperto al pubblico dal LUNEDI’ al VENERDI’ dalle ore 8:30 alle
13:00 in via Ospedale, presso i locali dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi.

Al fine di evitare lunghe attese & consigliabile prenotare un appuntamento al
tel. 0924/933446
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L affidamento familiare & un intervento “a termine” di aiuto e sostegno, particolarmente
significativo, che si attua per sopperire al disagio e/o alla difficolta di un bambino e della sua
famiglia che, temporaneamente, non € in grado di occuparsi delle sue necessita affettive, accuditive
ed educative.

e Garantire al minore le condizioni migliori per il suo sviluppo psico-
fisico, qualora la famiglia di origine si trovi nell’impossibilita di
assicurarle per situazioni di ordine psicologico, morale, economico e
sociale.

e Tutela del minore proveniente da una situazione familiare
problematica;

e Collocare temporaneamente il minore presso una famiglia affidataria
idonea, in seguito ad una valutazione tecnica sulla condizione psico-
sociale del nucleo familiare in difficolta.

e Sostegno al nucleo familiare affidatario attraverso interventi
programmati di natura psico-sociali e/o economica.

e Un aiuto rivolto al bambino o al ragazzo, al quale viene data la
possibilita di crescere in un ambiente familiare adeguato mentre i
suoi genitori sono in difficolta, rispettando la sua storia individuale e
familiare.

e Un aiuto alla famiglia di origine, nel tempo che le & necessario per
affrontare e - per quanto possibile - risolvere i problemi, appoggiata e
sostenuta dai Servizi sociali e sanitari.

e Nuclei familiari che presentano temporanee difficolta di tipo sociale,
economico, abitativo e/o psicologico-educativo;

e Nuclei familiari disponibili ad accogliere minori in stato di temporanea
difficolta.
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Gli affidatari vengono individuati tra famiglie, persone singole o comunita
di tipo familiare, che si sono dichiarati disponibili e per le quali il servizio
sociale del Comune abbia accettato la presenza di alcuni requisiti
fondamentali:

Disponibilita a partecipare, attraverso un valido rapporto educativo
ed affettivo., alla maturazione del minore;

Conoscenza della inesistenza di prospettive di adozione del minore
affidato e della temporaneita del servizio;

Integrazione della famiglia nell’ambito sociale;

Disponibilita al rapporto con i servizi socio-sanitari e con la
famiglia di origine;

Buono stato di salute dei componenti il nucleo affidatario;

Idoneita dell’abitazione in relazione ai bisogni del minore;

L’eta degli affidatari deve essere adeguata alle esigenze del minore.

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via Ogjgedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
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Il disagio delle nuove generazioni si esprime in modi e contesti diversi. Ma solo uno ¢ il luogo
privilegiato dove puo0 venire intercettato, compreso e fatto evolvere. Il mondo scolastico é infatti la
realta istituzionale che accoglie i minori dalla piu tenera eta per accompagnarli fino all'adolescenza.
Per questo bambini e ragazzi mostrano soprattutto tra i banchi di scuola i loro bisogni emotivi; ed €
nelle aule scolastiche, che ricevono tutto I'aiuto possibile a garantire la loro formazione umana e
sociale. 1l confronto tra operatori che si occupano della promozione del benessere nelle nuove
generazioni, e che si prodigano per il contrasto dei fattori che trasmettono disagio, diventa quindi,
inevitabilmente, ricerca di nuove alleanze con i docenti.

Sono loro infatti che segnalano bambini e ragazzi in difficolta, e sono sempre loro che favoriscono
gli interventi di promozione delle capacita relazionali degli alunni.

e Tutela e protezione dei minori;

e Garantire un effettivo contatto tra i servizi sociali del territorio
competenti in materia di abuso e maltrattamento dei minori e la
scuola;

e Prevenire la dispersione scolastica.

e Condivisione del problema con la scuola;

e Costruzione del percorso di osservazione e approfondimento con gli
insegnanti;

e Interventi di sostegno, rivolti ai minori o alle famiglie in difficolta;

e Segnalazione, se € il caso, alla Procura della Repubblica presso il
Tribunale per i Minorenni;

e Attivazione di un gruppo di lavoro che condivida la costruzione e la
gestione del progetto di tutela e sostegno del bambino o del ragazzo
per quanto riguarda la sua vita scolastica.

Minori che frequentano la scuola, segnalati dall’ Autorita Giudiziaria o
dalle autorita scolastiche ai Servizi Sociali.
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Le autorita scolastiche per segnalare un caso di abbandono scolastico, di
maltrattamento, di abuso o di qualsiasi altro sospetto, devono compilare un
modulo e farlo pervenire all’ Assistente Sociale, che, esaminato il caso,
avviera le dovute indagini.
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Il progetto e rivolto alle fasce piu a rischio e a disagio della popolazione, dei quartieri periferici
dove regna la disoccupazione, la delinquenza minorile ed adulta, alto tasso di analfabetismo anche
se hanno raggiunto la 5" Elementare.

o Evitare I’istituzionalizzazione dei minori a rischio;

e Prevenire episodi di maltrattamenti;

e Prevenire la dispersione scolastica dando la possibilita di completare i
corsi della scuola dell’obbligo;

e Promuovere occasioni di cambiamenti positivi nel nucleo familiare di
appartenenza per migliorare la qualita della vita.

e Promozione di azioni in grado di favorire la partecipazione dei
genitori alla vita dei figli, per il raggiungimento di una gestione di
relazioni familiari il piu rispondente alle esigenze dei componenti;

e Sostegno alla funzione genitoriale nell’ambito del proprio nucleo
dove ciascun componente ha un ruolo;

e Opportunita di usufruire di attivita a sostegno della famiglia

e Supporto alle famiglie con interventi psico-sociali.

Inoltre per raggiungere gli obiettivi verranno erogate le seguenti
prestazioni:

e Aiuto per il governo e I’igiene della casa;

Aiuto per la cura e I’igiene della persona

Aiuto per la preparazione dei pasti;

Baby - sitting;

Sostegno scolastico;

Accompagnamento presso le strutture sanitarie per sottoporsi a
visite specialistiche;

e Informazioni sui servizi territoriali-istituzionali e non. al fine di

| destinatari sono 3 famiglie a rischio sociale; i destinatari indiretti, sono di
conseguenza i figli delle suddette famiglie.

Non si € in grado di specificare I’eta dei fruitori, poiché nell’ambito dei nuclei
familiari che saranno presi in carico, Si possono trovare soggetti appartenenti
a diverse fasce di eta.

Il settore- Servizi Socio-Culturali — Via O§gedale, 10 - 91021 Campobello di Mazara
Tel. 0924 933 420 Fax 0924 933 440 mail::manzo.gaspare@comune.campobellodimazara.tp.it



7
COMUNE DI CAMPOBELLO DI MAZARA

Provincia Regionale di Trapani
Il —“Servizi Socio-culturali”

Per accedere al Servizio Educativo Domiciliare € necessario attendere la
pubblicazione del bando, compilare il modulo, allegare la copia di un valido
documento di riconoscimento, la certificazione ISEE, qualsiasi altro
documento utile ad attestare lo stato di bisogno e consegnarlo agli Uffici di
Servizio Sociale, dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 13:00 in via Ospedale,
presso i locali dell’Ospedaletto Tedeschi Scuderi.

Per ulteriori informazioni chiamare il numero 0924933446

Sostenere i nuclei familiari con almeno tre figli minori e che dispongono di
patrimoni e redditi limitati.

Assegno mensile pari a € 129,79

e | cittadini italiani o comunitari residenti nel territorio dello Stato;

e Nuclei familiari composti almeno da un genitore e tre minori di anni
18 che siano figli propri e sui quali esercita la potesta genitoriale;

e Nuclei familiari con risorse reddituali e patrimoniali non superiori a
quelle previste dall’Indicatore della Situazione Equivalente (ISE)
valevole per I’assegno. Per I’anno 2009 per nuclei familiari di cinque
componenti é pari a € 23.448,22.
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La domanda deve essere presentata al Comune di residenza del richiedente
entro il termine perentorio del 31 gennaio dell’anno successivo a quello
per il quale viene richiesto I’assegno.
Alla domanda occorre allegare :
e La dichiarazione sostitutiva unica;
e Un’autocertificazione nella quale il richiedente é tenuto a
dichiarare sotto la propria responsabilita:
e Di essere in possesso dei requisiti richiesti dalla legge ai fini della
concessione dell’assegno;
e Di non avere diritto, per il medesimo evento, -a, trattamenti
economici per la maternita, la somma complessiva dell’indennita o
di un altro trattamento economico percepito o spettante, ai fini del
calcolo della quota differenziale;
e Di non avere presentato, per il medesimo evento, domanda per
I’assegno di maternita a carico dello Stato.

Sostenere le madri disoccupate o che non percepiscono I’indennita di maternita
erogata dall’INPS (o da altri enti previdenziali)

Assegno mensile pari a € 311,27

o Cittadine italiane;
e Cittadine comunitarie;
¢ Cittadine extracomunitarie in possesso di carta di soggiorno.
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e La madre richiedente deve essere residente nel territorio dello
Stato italiano al momento della nascita del figlio o al momento
dell’ingresso nella propria famiglia anagrafica del minore in
adozione o in affidamento preadottivo;

e Per ottenere I’assegno di maternita la legge prevede che il
reddito ed il patrimonio del nucleo familiare di appartenenza
della madre al momento della domanda non superino il valore
dell’Indicatore della Situazione Economica (ISE) vigente alla
data di nascita del figlio. Per I’anno 2009 il valore ISE da non
superare, con riferimento a nuclei familiari composti da tre
componenti, e pari ad € 32.448,22.

e Ladomanda per I’assegno puo essere presentata dalle donne che
non percepiscono I’indennita di maternita erogata dall’INPS (o
da altri enti previdenziali) né alcun trattamento economico da
parte del datore di lavoro per il periodo di maternita. Le donne
che beneficiano di un trattamento economico di maternita di
importo inferiore rispetto all’importo dell’assegno possono
avanzare richiesta per la quota differenziale.

e Ladomanda deve essere presentata al comune di residenza della
madre entro il termine perentorio di sei mesi dalla nascita del
figlio.

Alla domanda occorre allegare:

e Ladichiarazione sostitutiva unica;

e Un’autocertificazione nella quale il richiedente € tenuto a
dichiarare sotto la propria responsabilita:

e Di essere in possesso dei requisiti richiesti dalla legge ai fini
della concessione dell’assegno;

e Di non avere diritto, per il medesimo evento, a trattamenti
economici per la maternita, la somma complessiva
dell’indennita o di un altro trattamento economico percepito o
spettante, ai fini del calcolo della quota differenziale;

e Dinon avere presentato, per il medesimo evento, domanda per
I’acsrnnn di maternita a carien delln Statn
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Progetto Intercultura (I.n. 285/97)

Lo scopo del “Progetto intercultura” € quello di sviluppare una logica paritaria di accesso alle
risorse e ai diritti fondamentali fra tutti i cittadini di qualsiasi origine, di promuovere tutte le
iniziative che consentiranno alle persone di origine straniera presenti sul nostro territorio, di poter
realizzare il proprio progetto di vita, le proprie aspirazioni, al pari delle persone nate in Italia.

/. Favorire I’inclusione sociale dei cittadini immigrati \

extracomunitari che dimorano nel territorio di Campobello di
Mazara;

e Determinare le condizioni per il superamento dei fattori
discriminanti per il raggiungimento delle pari opportunita;

e Facilitare I’inserimento degli immigrati nel contesto socio-

ambientale;

Promuovere tra gli immigrati la cultura della “cittadinanza attiva”;

Favorire percorsi di inserimento lavorativo regolare;

Stimolare la capacita di relazione degli extracomunitari;

Favorire I’apprendimento della lingua italiana;

Sensibilizzare la popolazione e le istituzioni al fine di confrontarsi

con i nuovi “mutamenti sociali”;

e Favorire percorsi di inclusione sociale degli immigrati attraverso

\ attivita ricreative, di orientamento e socializzazione. /

( )

Cosa offre ¢ Interventi di informazione al lavoro e formazione immigrati;

¢ Informazione e consulenza alle persone e alle famiglie per favorire la
fruizione di servizi e per promuovere iniziative di auto, mutuo-aiuto;

e Misure a favore del reinserimento lavorativo di persone con disagio

sociale ai sensi della legge 328/2000.
. J

Obiettivi

Chi puo
fruirne

Il progetto e rivolto agli extracomunitari residenti nel territorio di Campobello
di Mazara.
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Per informazioni é necessario rivolgersi all’URP, presso la sede del Comune in
via Garibaldi, tutti i lunedi dalle 9:00 alle 13:00.

Requisiti e
procedure

Sportello informativo
Torna alla pagina iniziale_T

Sbiettiv Far acquisire conoscenze ed informazioni utili sulla normativa vigente.

Cosa offre / Rinnovo permesso di soggiorno; \

Istanze di carattere assistenziale;

Rapporti con I’ufficio stranieri con il Commissariato/Questura;
Iscrizione anagrafica;

Cittadinanza italiana;

Carta di soggiorno;

Iscrizione alle scuole pubbliche;

Ricongiungimento familiare;

Richiesta di riconoscimento di rifugiato politico;

Rinnovo passaporto;

Informazioni sul Servizio Sanitario Nazionale, sulla normativa di

\ riferimento, sui Servizi Territoriali, sui diritti del malato. /

Il progetto e rivolto agli extracomunitari residenti nel territorio di Campobello
di Mazara

Chi puo
fruirne

Per informazioni e necessario rivolgersi all’lURP, presso la sede del Comune

Requisiti
A in via Garibaldi, tutti i lunedi dalle 9:00 alle 13:00

procedure
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Corsi di italiano

Obiettivi Porre le basi per una migliore conoscenza della lingua italiana.

Cosa offre e Attivazione di un corso annuale di prima alfabetizzazione della durata
di 200 ore;

e Approccio a carattere verbale, scrittura, lettura e programma di base;

¢ Cenni storico-geografici di educazione civica e attualita.

Chi puo 15 immigrati residenti nel territorio di Campobello di Mazara
fruirne

Per informazioni e necessario rivolgersi all’lURP, presso la sede del Comune

Requisiti e e ) g D N
in via Garibaldi, tutti i lunedi dalle 9:00 alle 13:00

procedure
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Manuale d’uso per I’integrazione

[ . e o N
Obiotivi e Facilitare il rapporto tra I’immigrato ed i servizi territoriali;
e Far acquisire conoscenze ed informazioni utili anche sul Servizio
Sanitario Nazionale, sulla normativa di riferimento, sui Servizi
Territoriali, sull’ assistenza Socio-Sanitaria.
. J
Cosa offre Stampa di una guida realizzata in lingua italiana ed araba sui servizi essenziali

ed utili presenti sul territorio.

Chi pud Gli extracomunitari residenti sul territorio di Campobello di Mazara.
fruirne

Per informazioni e necessario rivolgersi all’URP, presso la sede del Comune

RedUIsIlE N iy via Garibaldi, tutti i lunedi dalle 9:00 alle 13:00

procedure
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SERVIZI PER ADULTI

Adulti segnalati dall’autorita giudiziaria

( e Costruzione del progetto di reinserimento sociale, coinvolgendo i \
familiari, i Centri di Servizio Sociale per Adulti, i servizi socio-
sanitari, gli enti locali;

e Raccolta di informazioni sulla storia delle persone, sulle risorse
familiari e sociali presenti nel contesto relazionale;

e Valutazione dei dati raccolti;

e Verifica sullo sviluppo del progetto.

- J

Cosa offre

e | destinatari principali sono le persone condannate in stato di liberta

Chi puo con sospensione della pena;
fruirne

e Le persone sottoposte alle misure alternative alla detenzione (ad
esempio affidamento in prova, detenzione domiciliare e semiliberta)

Tutti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con I'Autorita
Requisiti e Giudiziaria, alla quale gli operatori coinvolti si rapportano costantemente, al
procedure fine di individuare le strategie piu opportune a tutela dei minori.
J
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Adulti in carico al SerT

Il SerT (Servizio per le Tossicodipendenze) si occupa dei problemi correlati all’uso di sostanze
legali e illegali, che danno dipendenza.

Favorire I’ingresso dell’utenza nelle strutture socio-sanitarie del territorio

Obiettivi attraverso I’invio da parte dell’ufficio.

Cosa offre ( e Condivisione del progetto d’intervento con I’équipe del SerT; \
e Consulenza o supporto educativo;
e Presa in carico congiunta con altri servizi;
e Attivita di reinserimento sociale e lavorativo anche in collaborazione

con volontariato e reti sociali;

e Strategie per facilitare I’accesso dei familiari al servizio per avviare il
percorso di valutazione ed assistenza;
e Coinvolgimento dei familiari nel processo di cambiamento.

\_ J

Chi puo

Adulti con problemi di dipendenze residenti nel territorio di Campobello di
fruirne

Mazara.

Tutti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con il SerT, al fine di
individuare le strategie piu opportune per aiutare I’utente con problemi di
dipendenze.

Requisiti e
procedure
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Adulti in carico al CSM

Il Centro di Salute Mentale (CSM) definisce con approccio multiprofessionale interventi di rete
finalizzati al benessere psichico in eta adulta; fornisce consulenze a singoli, istituzioni e famiglie
per le situazioni di disagio psichico con il fine di prevenirne I’evoluzione psicopatologica.

Favorire I’ingresso dell’utenza nelle strutture socio-sanitarie del territorio

Obiettivi attraverso I’invio da parte dell’ufficio.

Cosa offre f e Collaborazione e condivisione del progetto d’intervento con I’équipe\
del CSM;

e Consulenza e supporto educativo;
e Presa in carico congiunta con altri servizi;

e Attivita di reinserimento sociale e lavorativo anche in collaborazione
con volontariato e reti sociali.

\_ J

Chi pud Adulti con problemi di salute mentale residenti nel territorio di Campobello di
fruirne Mazara.

Tutti gli interventi si attuano su richiesta e in accordo con il CSM, al fine di
individuare le strategie piu opportune per aiutare I’utente con problemi
psichiatrici.

Requisiti e
procedure
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